
請求業務フロー　(デイサービス　パターン③)

随時作業随時作業随時作業随時作業

サービス利用サービス利用サービス利用サービス利用 月月月月

「保険者」の事前選択「保険者」の事前選択「保険者」の事前選択「保険者」の事前選択

［マスタ管理①］／［市区町村マスタ］

A-1

「事業所」の登録「事業所」の登録「事業所」の登録「事業所」の登録

［マスタ管理②］／［事業所マスタ］

A-2

利用者利用者利用者利用者 台帳台帳台帳台帳 の登録の登録の登録の登録

［基本情報管理］／［基本情報］

→［新規利用者登録］

B-1
利用者利用者利用者利用者 介護保険情報の登録介護保険情報の登録介護保険情報の登録介護保険情報の登録

［請求業務管理］／［基本情報］

／［介護保険情報］

B-2

「利用実績（基本サービス,加算）」

の取込

［請求業務管理］／［実績管理］→［連携機能］

１日１日１日１日

E-1 E-2

２日２日２日２日

「昼食代」の算定

［請求業務管理］／［実績管理］→［実費自動算定］

３日３日３日３日 ５日５日５日５日 ７日７日７日７日 ８日８日８日８日４日４日４日４日

利用実績の登録 ［日常記録管理］／［実績登録］

介護記録の登録 ［日常記録管理］／［記録一覧］

サービス利用サービス利用サービス利用サービス利用 前月前月前月前月

D-1

６日６日６日６日

国保連合会送信請求データ

作成

［請求業務管理］／［国保請求］

利用者請求書・領収書作成

［請求業務管理］／［個人請求］→請求書作成 →請求書発行

請求期間請求期間請求期間請求期間

居宅サービス開始日居宅サービス開始日居宅サービス開始日居宅サービス開始日 の登録の登録の登録の登録

［請求業務管理］／［基本情報］

／［居宅サービス］

E-4

B-3

E-3 E-5

区分支給限度額超過分単位

の登録

［請求業務管理］／［給付管理］→［利用票(別表)］

「請求書領収書様式」「請求書領収書様式」「請求書領収書様式」「請求書領収書様式」

「ファームバンキング情報」「ファームバンキング情報」「ファームバンキング情報」「ファームバンキング情報」 の登録の登録の登録の登録

［請求業務管理］／［環境設定］(スパナ)

A-3

他居宅よりの他居宅よりの他居宅よりの他居宅よりの 利用パターン利用パターン利用パターン利用パターン の登録の登録の登録の登録

［請求業務管理］／［基本情報］

／［算定基礎］

C-1
利用予定利用予定利用予定利用予定 の登録の登録の登録の登録

［請求業務管理］／［実績管理］

／［算定基礎から取り込み］

C-2
自居宅よりの自居宅よりの自居宅よりの自居宅よりの 利用予定利用予定利用予定利用予定 の登録の登録の登録の登録

［請求業務管理］／［実績管理］

／[居宅介護支援事業所の計画データを取り込む］

C-3
利用予定利用予定利用予定利用予定 の登録の登録の登録の登録

［請求業務管理］／［実績管理］

／［連携機能］／[現場に計画を書き込む]

C-4

＜その他＞

個人請求方法・請求先の登録

＜その他＞

公費の登録（生活保護受給者など）

減免等給付率、社福減免 など

他居宅他居宅他居宅他居宅

＜その他＞

利用パターンから例外的に外れる

予定などの微修正

他居宅他居宅他居宅他居宅 自居宅自居宅自居宅自居宅

＜その他＞

・定期的な保険外サービス取込

・昼食の算定 修正 など


