
請求業務フロー （訪問介護／予防訪問介護／実費訪問）

A-1 「保険者」の事前選択
［マスタ管理①］／［市区町村マスタ］

⽇々の利⽤実績の登録
［⽇常記録管理］／［実績登録］

D-1

事前準備（マスタメンテナンス）

A-2 「事業所」の登録
［マスタ管理②］／［事業所マスタ］ A-3「個人請求書領収書様式」「ＦＢ」の登録

［請求業務管理］／［環境設定］

利⽤開始時（随時）

B-1
利⽤者の登録

［基本情報管理］／［基本情報］
→［新規利⽤者登録］

B-2
介護保険情報の登録

［請求業務管理］／［基本情報］
／［介護保険情報］

B-3
居宅サービス開始⽇ の登録

［請求業務管理］／［基本情報］
／［居宅サービス］

請求期間(実績作成・請求データ作成)

前月の作業 (計画作成)

E-1
（訪問介護／予防訪問介護）

利⽤実績の取込
［請求業務管理］／［実績管理］

→［連携機能］→ [現場の実績を取り込む]

E-2
（訪問介護／予防訪問介護）

実費の算定
［請求業務管理］／［実績管理］

→［実費自動算定］／ [実費追加]

E-3 ⽀給限度額超過単位の登録
［請求業務管理］／［給付管理］／［利⽤票(別表)］

→[区分超過単位列(ピンク枠)]

E-4 介護給付費明細・請求書データ作成
［請求業務管理］／［国保請求］

当月の作業(実績登録)

利⽤者向け個人請求書・領収書作成
［請求業務管理］／［個⼈請求］

E-6

他居宅分・実費訪問の利⽤予定の登録
［スケジュール管理］／［利⽤予定］／週間予定→[月間予定展開]

C-3C-1 ⾃居宅分の利⽤予定の登録
［請求業務管理］／［実績管理］→[連携機能]

→[居宅介護⽀援事業所の計画データを取り込む］

⾃居宅分の利⽤予定を現場へ書き込み
［請求業務管理］／［実績管理］

→[連携機能］→[現場に計画を書き込む]

C-2

請求次月(⼊⾦結果の登録)

F-1
国保連・利⽤者からの⼊⾦処理の登録

［請求業務管理］／［請求⼊⾦管理]

E-5
(実費訪問）サービス利⽤費⽤の算定

・［請求業務管理］／［実績管理］→［算定基礎からの取込]
・[j請求業務管理] ／ [実績管理] ／ [実績チェック] → [実費追加]


